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Las pruebas incluyen ejercicios tedricos y practicos para evidenciar que el
alumnado matriculado ha alcanzado los distintos resultados de aprendizaje o
capacidades terminales y las competencias asociadas a cada médulo profesional.

Se elaborara una prueba para cada uno de los modulos profesionales. En
algunos casos, se podra dividir la prueba en varias partes que podran realizarse en
dias diferentes segun el calendario adjunto.

Los contenidos vienen dados por el Decreto 107/2009, de 04/08/2009,
por el que se establece el curriculo del ciclo formativo de grado medio
correspondiente al Titulo de Técnico o Técnica en Sistemas Microinforméticos
y Redes, en la comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha.

Ante la imposibilidad material de abarcar en una uUnica prueba todos los
contenidos, se seleccionara entre ellos los que mas relacion tengan con los
resultados de aprendizaje que hay que demostrar haber obtenido, de la misma
forma habra resultados de aprendizaje que se valoren en funcion de todos o parte
de los criterios de evaluacion con los que estan relacionados.

No es necesario que el candidato traiga ningan material, excepto boligrafo y
calculadora.

No se permite el uso de ningun dispositivo electrénico en el examen (teléfono
movil, tablet, smartwacht, etc). Este tipo de dispositivos se dejardn en una mesa en
el aula apagados.
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Resultados de Aprendizaje (RA) Peso en la
prueba (%

RAL. Seleccionalos componentes de integracion de un 11,11111111

equipo microinformético estandar, describiendo sus

funciones

y comparando prestaciones de distintos fabricantes.

RA2. Ensambla un equipo microinformatico, interpretando 11,11111111

planos e instrucciones del fabricante aplicando técnicas de

montaje.

RA3. Mide pardmetros eléctricos, identificando el tipo de 11,111111121

sefial y relacionandola con sus unidades caracteristicas

RA4. Mantiene equipos informaticos interpretando las 11,111111211

recomendaciones de los fabricantes y relacionando las

disfunciones con sus causas.

RADbS. Instala software en un equipo informatico utilizando 11,11111111
unaimagen almacenada en un soporte de memoriay

justificando el procedimiento a sequir.

RAG6. Reconoce nuevas tendencias en el ensamblaje de 11,11111111
equipos microinforméticos describiendo sus ventajas y

adaptandolas a las caracteristicas de uso de los equipos.

RA7. Mantiene periféricos, interpretando las 11,11111111
recomendaciones de los fabricantes de equipos y

relacionando disfunciones con sus causas.

RA8. Cumple las normas de prevencién de riesgos laborales 11,11111111
y de proteccién ambiental, identificando los riesgos

asociados, las medidas y equipos para prevenirlos.

RAS9. Verifica equipos interpretando resultados de las 11,11111111
pruebas realizadas.

RA1. 1. Selecciona los componentes de integracion de un equipo microinforméatico
estandar, describiendo sus funciones y comparando prestaciones de distintos
fabricantes.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacion, configuracion y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la documentacion
técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

b) Montar y configurar ordenadores y periféricos, asegurando su funcionamiento en
condiciones de calidad y seguridad

I) Asesorar y asistir al cliente, canalizando a un nivel superior los supuestos que lo
requieran, para encontrar soluciones adecuadas a las necesidades de éste.
Criterios de evaluacion

a) Se han descrito los bloques que componen un equipo microinformatico y sus
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funciones.

b) Se ha reconocido la arquitectura de buses.

c) Se han descrito las caracteristicas de los tipos de microprocesadores
(frecuencia, tensiones, potencia, zécalos, entre otros).

d) Se ha descrito la funcion de los disipadores y ventiladores.

e) Se han descrito las caracteristicas y utilidades mas importantes de la
configuracion de la placa base.

f) Se han evaluado tipos de chasis para la placa base y el resto de componentes.

g) Se han identificado y manipulado los componentes béasicos (mddulos de
memoria, discos fijos y sus controladoras, soportes de memorias auxiliares, entre
otros).

h) Se ha analizado la funcion del adaptador grafico y el monitor.

i) Se han identificado y manipulado distintos adaptadores (graficos, LAN, médems,
entre otros),

]) Se han identificado los elementos que acompafian a un componente de
integracion (documentacion, controladores, cables y utilidades, entre otros).

K) Se ha realizado la elaboracion de documentacién inventarial.

RA2. Ensambla un equipo microinformatico, interpretando planos e instrucciones
del fabricante aplicando técnicas de montaje.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacion, configuracion y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la documentacion
técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

b) Montar y configurar ordenadores y periféricos, asegurando su funcionamiento en
condiciones de calidad y seguridad

g) Realizar las pruebas funcionales en sistemas microinformaticos y redes locales,
localizando y diagnosticando disfunciones, para comprobar y ajustar su
funcionamiento.

j) Elaborar documentacion técnica y administrativa del sistema, cumpliendo las
normas y reglamentacion del sector, para su mantenimiento y la asistencia al
cliente.

Criterios de evaluacion

a) Se han seleccionado las herramientas y utiles necesarios para el ensamblado de
equipos microinformaticos.

b) Se ha interpretado la documentacién técnica de todos los componentes a
ensamblar.

c) Se ha determinado el sistema de apertura / cierre del chasis y los distintos
sistemas de fijacion para ensamblar-desensamblar los elementos del equipo.

d) Se han ensamblado diferentes conjuntos de placa base, microprocesador y
elementos de refrigeracion en diferentes modelos de chasis, segun las
especificaciones dadas.

e) Se han ensamblado los médulos de memoria RAM, los discos fijos, las unidades
de lectura /grabacion en soportes de memoria auxiliar y otros componentes.

f) Se han configurado parametros basicos del conjunto accediendo a la
configuracion de la placa base.

g) Se han ejecutado utilidades de chequeo y diagnéstico para verificar las
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prestaciones del conjunto ensamblado.

h) Se ha realizado un informe de montaje.

i) Se ha reconocido la secuencia del proceso de arranque de un ordenador: el
arranque a nivel eléctrico, las sefales de error del POST de la BIOS.

RA3. Mide parametros eléctricos, identificando el tipo de sefial y relacionandola con
sus unidades caracteristicas.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

g) Realizar las pruebas funcionales en sistemas microinformaticos y redes locales,
localizando y diagnosticando disfunciones, para comprobar y ajustar su
funcionamiento.

h) Mantener sistemas microinformaticos y redes locales, sustituyendo, actualizando
y ajustando sus componentes, para asegurar el rendimiento del sistema en
condiciones de calidad y seguridad.

Criterios de evaluacion

a) Se haidentificado el tipo de sefial a medir con el aparato correspondiente.

b) Se ha seleccionado la magnitud, el rango de medida y se ha conectado el
aparato segun la magnitud a medir.

c) Se ha relacionado la medida obtenida con los valores tipicos.

d) Se han identificado los bloques de una fuente de alimentacion (F.A.) para un
ordenador personal.

e) Se han enumerado las tensiones proporcionadas por una F.A. tipica.

f) Se han medido las tensiones en F.A. tipicas de ordenadores personales.

g) Se han identificado los bloques de un sistema de alimentacion ininterrumpida.

h) Se han medido las sefiales en los puntos significativos de un SAl.

i) Se han reconocido los tipos de circuitos eléctricos: C.A. ICC y se conocen las
magnitudes fundamentales, medidas basicas,

j) Se conocen los aparatos de medida.

RA4. Mantiene equipos informaticos interpretando las recomendaciones de los
fabricantes y relacionando las disfunciones con sus causas.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacion, configuracion y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la documentacion
técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

g) Realizar las pruebas funcionales en sistemas microinformaticos y redes locales,
localizando y diagnosticando disfunciones, para comprobar y ajustar su
funcionamiento.

h) Mantener sistemas microinformaticos y redes locales, sustituyendo, actualizando
y ajustando sus componentes, para asegurar el rendimiento del sistema en
condiciones de calidad y seguridad.

j) Elaborar documentacién técnica y administrativa del sistema, cumpliendo las
normas y reglamentacion del sector, para su mantenimiento y la asistencia al
cliente.

k) Elaborar presupuestos de sistemas a medida cumpliendo los requerimientos del
cliente.
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[) Asesorar y asistir al cliente, canalizando a un nivel superior los supuestos que lo
requieran, para encontrar soluciones adecuadas a las necesidades de éste.

Criterios de evaluacion

a) Se han reconocido las sefiales acusticas y/o visuales que avisan de problemas
en el hardware de un equipo.

b) Se han identificado y solventado las averias producidas por sobrecalentamiento
del microprocesador.

c) Se han identificado y solventado averias tipicas de un equipo microinformatico
(mala conexion de componentes, incompatibilidades, problemas en discos fijos,
suciedad, entre otras).

d) Se han sustituido componentes deteriorados.

e) Se ha verificado la compatibilidad de los componentes sustituidos.

f) Se han realizado actualizaciones y ampliaciones de componentes.

g) Se han elaborado informes de averia (reparacién o ampliacion).

RADbL. Instala software en un equipo informatico utilizando una imagen almacenada
en un soporte de memoria y justificando el procedimiento a seguir.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacion, configuracion y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la documentacion
técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

i) Ejecutar procedimientos establecidos de recuperacién de datos y aplicaciones
ante fallos y pérdidas de datos en el sistema, para garantizar la integridad y
disponibilidad de la informacion.

j) Elaborar documentacion técnica y administrativa del sistema, cumpliendo las
normas y reglamentacion del sector, para su mantenimiento y la asistencia al
cliente.

k) Elaborar presupuestos de sistemas a medida cumpliendo los requerimientos del
cliente.

I) Asesorar y asistir al cliente, canalizando a un nivel superior los supuestos que lo
requieran, para encontrar soluciones adecuadas a las necesidades de éste.

Criterios de evaluacion

a) Se ha reconocido la diferencia entre una instalacion estandar y una
preinstalacion de software.

b) Se han identificado y probado las distintas secuencias de arranque configurables
en la placa base.

c) Se han inicializado equipos desde distintos soportes de memoria auxiliar.

d) Se han realizado imagenes de una preinstalacién de software.

e) Se han restaurado imagenes sobre el disco fijo desde distintos soportes.

f) Se han descrito las utilidades para la creacion de imagenes de particion / disco.

g) Se ha realizado la instalacién de S.O y configuracion del mismo,

h) Se ha realizado la creacion de particiones y unidades logicas.

i) Se ha realizado redimension de particiones.

j) Se ha realizado la instalacién y configuracion de programas de mantenimiento.

k) Se ha realizado la instalacion y configuracion de programas de optimizacion del
sistema.
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RA6. Reconoce nuevas tendencias en el ensamblaje de equipos microinformaticos
describiendo sus ventajas y adaptandolas a las caracteristicas de uso de los
equipos.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacion, configuracion y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la documentacion
técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

b) Montar y configurar ordenadores y periféricos, asegurando su funcionamiento en
condiciones de calidad y seguridad

k) Elaborar presupuestos de sistemas a medida cumpliendo los requerimientos del
cliente.

[) Asesorar y asistir al cliente, canalizando a un nivel superior los supuestos que lo
requieran, para encontrar soluciones adecuadas a las necesidades de éste.

Criterios de evaluacion

a) Se han reconocido las nuevas posibilidades para dar forma al conjunto chasis-
placa base.

b) Se han descrito las prestaciones y caracteristicas de algunas de las plataformas
semiensambladas («barebones») mas representativas del momento.

c) Se han descrito las caracteristicas de los ordenadores de entretenimiento
multimedia (HTPC), los chasis y componentes especificos empleados en su
ensamblado.

d) Se han descrito las caracteristicas diferenciales que demandan los equipos
informaticos empleados en otros campos de aplicacion especificos.

e) Se ha evaluado la presencia de la informatica moévil como mercado emergente,
con una alta demanda en equipos y dispositivos con caracteristicas especificas:
moviles, PDA, navegadores, entre otros.

f) Se ha evaluado la presencia del «modding» como corriente alternativa al
ensamblado de equipos microinformaticos.

RA7. Mantiene periféricos, interpretando las recomendaciones de los fabricantes de
equipos y relacionando disfunciones con sus causas.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacion, configuracion y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la documentacion
técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

b) Montar y configurar ordenadores y periféricos, asegurando su funcionamiento en
condiciones de calidad y seguridad

g) Realizar las pruebas funcionales en sistemas microinformaticos y redes locales,
localizando y diagnosticando disfunciones, para comprobar y ajustar su
funcionamiento.

h) Mantener sistemas microinformaticos y redes locales, sustituyendo, actualizando
y ajustando sus componentes, para asegurar el rendimiento del sistema en
condiciones de calidad y seguridad.

j) Elaborar documentacién técnica y administrativa del sistema, cumpliendo las
normas y reglamentacion del sector, para su mantenimiento y la asistencia al
cliente.

k) Elaborar presupuestos de sistemas a medida cumpliendo los requerimientos del
cliente.
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[) Asesorar y asistir al cliente, canalizando a un nivel superior los supuestos que lo
requieran, para encontrar soluciones adecuadas a las necesidades de éste.

Criterios de evaluacion

a) Se han identificado y solucionado problemas mecéanicos en periféricos de
impresion estandar.

b) Se han sustituido consumibles en periféricos de impresion estandar.

c) Se han identificado y solucionado problemas mecéanicos en periféricos de
entrada.

d) Se han asociado las caracteristicas y prestaciones de los periféricos de captura
de imégenes digitales, fijas y en movimiento con sus posibles aplicaciones.

e) Se han asociado las caracteristicas y prestaciones de otros periféricos
multimedia con sus posibles aplicaciones.

f) Se han reconocido los usos y ambitos de aplicacion de equipos de fotocopiado,
impresion digital profesional y filmado.

g) Se han aplicado técnicas de mantenimiento preventivo a los periféricos.

RA8. Cumple las normas de prevencion de riesgos laborales y de proteccién
ambiental, identificando los riesgos asociados, las medidas y equipos para
prevenirlos.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:
b) Montar y configurar ordenadores y periféricos, asegurando su funcionamiento en
condiciones de calidad y seguridad

Criterios de evaluacion

a) Se han identificado los riesgos y el nivel de peligrosidad que suponen la
manipulacion de los materiales, herramientas, utiles, maquinas y medios de
transporte.

b) Se han operado las maquinas respetando las normas de seguridad.

c) Se han identificado las causas mas frecuentes de accidentes en la manipulacion
de materiales, herramientas, maquinas de corte y conformado, entre otras.

d) Se han descrito los elementos de seguridad (protecciones, alarmas, pasos de
emergencia, entre otros) de las maquinas y los equipos de protecciéon individual
(calzado, proteccion ocular, indumentaria, entre otros) que se deben emplear en las
distintas operaciones de montaje y mantenimiento.

e) Se ha relacionado la manipulacién de materiales, herramientas y maquinas con
las medidas de seguridad y proteccion personal requeridos.

f) Se han identificado las posibles fuentes de contaminacion del entorno ambiental.

g) Se han clasificado los residuos generados para su retirada selectiva.

h) Se ha valorado el orden y la limpieza de instalaciones y equipos como primer
factor de prevencion de riesgos,

i) Se conoce y se cumple la normativa sobre ergonomia.

RA9. Verifica equipos interpretando resultados de las pruebas realizadas.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

g) Realizar las pruebas funcionales en sistemas microinformaticos y redes locales,
localizando y diagnosticando disfunciones, para comprobar y ajustar su
funcionamiento.

h) Mantener sistemas microinformaticos y redes locales, sustituyendo, actualizando
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y ajustando sus componentes, para asegurar el rendimiento del sistema en
condiciones de calidad y seguridad.

Criterios de evaluacion

a) Se han realizado y se conocen las pruebas de integridad y estabilidad.

b) Se han realizado y se conocen las pruebas de rendimiento.

c) Se conocen las herramientas de diagnostico (del sistema operativo y externas).
d) Se han realizado pruebas con software de diagndstico.

e) Se han realizado pruebas con sistemas operativos en almacenamiento extraible.
f) Se han elaborado Informes sobre pruebas, problemas, reparaciones y soluciones.

Descripcion de la Prueba:

La prueba de evaluacion se basa en un cuestionario con preguntas tipo test
gue permite evaluar todos los RA.

Resultados de Aprendizaje (RA) Peso en
la prueba

RAL. Reconoce las caracteristicas de los sistemas de archivo,
describiendo sus tipos y aplicaciones.
RAZ2. Instala sistemas operativos, relacionando sus caracteristicas
con el hardware del equipo y el software de aplicacién.
RA3. Realiza tareas basicas de configuracion de sistemas
operativos, interpretando requerimientos y describiendo los 18
procedimientos seguidos.
RAA4. Realiza operaciones basicas de administracion de sistemas
operativos, interpretando requerimientos y optimizando el sistema 22
para su uso.
RAS. Crea maquinas virtuales identificando su campo de
aplicacién e instalando software especifico. Criterios de

16

RA1. Reconoce las caracteristicas de los sistemas de archivo, describiendo
sus tipos y aplicaciones.

Criterios de evaluacion:

1.a) Se han identificado y descrito los elementos funcionales de un sistema
informético.

1.b) Se ha codificado y relacionado la informacién en los diferentes sistemas de
representacion.
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1.c) Se han identificado los procesos y sus estados.

1.d) Se ha descrito la estructura y organizacién del sistema de archivos.
1.e) Se han distinguido los atributos de un archivo y un directorio.

1.f) Se han reconocido los permisos de archivos y directorios.

1.9) Se ha constatado la utilidad de los sistemas transaccionales y sus
repercusiones al seleccionar un sistema de archivos.

RAZ2. Instala sistemas operativos, relacionando sus caracteristicas con el
hardware del equipo y el software de aplicacion.

Criterios de evaluacion:

2.a) Se ha definido e identificado qué es y para qué sirve un Sistema Operativo.
2.b) Se han analizando las funciones del sistema operativo.

2.c) Se ha descrito la arquitectura del sistema operativo.

2.d) Se ha verificado la idoneidad del hardware.

2.e) Se ha seleccionado el sistema operativo.

2.f) Se ha elaborado un plan de instalacion.

2.9) Se han configurado parametros basicos de la instalacion.

2.h) Se ha configurado un gestor de arranque.

2.i) Se han descrito las incidencias de la instalacion.

2.j) Se han respetado las normas de utilizacion del software (licencias).
2.k) Se ha actualizado el sistema operativo.

2.1) Identificar las caracteristicas de instalacion de diversos sistemas operativos.

RA3. Realiza tareas basicas de configuracion de sistemas operativos,
interpretando requerimientos y describiendo los procedimientos seguidos.

Criterios de evaluacion:

3.a) Se han diferenciado los interfaces de usuario segun sus propiedades.
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3.b) Se han aplicado preferencias en la configuracion del entorno
personal.

3.c) Se han gestionado los sistemas de archivos especificos.

3.d) Se han aplicado métodos para la recuperacion del sistema operativo.

3.e) Se ha realizado la configuracion para la actualizacion del sistema operativo.
3.f) Se han realizado operaciones de instalacion/desinstalacion de utilidades.

3.9) Se han utilizado los asistentes de configuracion del sistema (acceso a redes,
dispositivos, entre otros).

3.h) Se han ejecutado operaciones para la automatizacion de tareas del sistema.

RA4. Realiza operaciones basicas de administracion de sistemas operativos,
interpretando requerimientos y optimizando el sistema para su uso.

Criterios de evaluacion:
4.a) Se han configurado perfiles de persona usuaria y grupo.

4.b) Se han utilizado herramientas graficas para describir la organizacion de los
archivos del sistema.

4.c) Se ha actuado sobre los procesos del usuario en funcion de las necesidades
puntuales.

4.d) Se ha actuado sobre los servicios del sistema en funcién de las necesidades
puntuales.

4.e) Se han aplicado criterios para la optimizacién de la memoria disponible.

4.f) Se ha analizado la actividad del sistema a partir de las trazas generadas por el
propio sistema.

4.9) Se ha optimizado el funcionamiento de los dispositivos de almacenamiento.
4.h) Se han reconocido y configurado los recursos compartibles del sistema.

4.1) Se ha interpretado la informacion de configuracion del sistema operativo.

RAS5. Crea maquinas virtuales identificando su campo de aplicacion e
instalando software especifico.
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Criterios de evaluacion:
5.a) Se ha diferenciado entre maquina real y maquina virtual.

5.b) Se han establecido las ventajas e inconvenientes de la utilizacion de maquinas
virtuales.

5.c) Se ha instalado el software libre y propietario para la creacion de maquinas
virtuales.

5.d) Se han creado maquinas virtuales a partir de sistemas operativos libres y
propietarios.

5.e) Se han configurado maquinas virtuales.
5.f) Se ha relacionado la maquina virtual con el sistema operativo anfitrion.

5.g) Se han realizado pruebas de rendimiento del sistema.

Descripcion de la Prueba:

La prueba de evaluacion es principalmente practica, debiendo los alumnos
realizar tareas de instalacion, configuracién y administracion de sistemas operativos
mediante maquinas virtuales. Estas tareas deberan ser documentadas con texto
explicativo y capturas de pantalla. También se incluiran de manera complementaria
preguntas de tipo tedrico.

Resultado de o o Peso global
. Criterios de evaluacion
Aprendizaje %
a) Se han descrito los principios de funcionamiento

1. Reconoce la | de las redes locales.
estructura de b) Se han identificado los distintos tipos de redes.
redes locales c) Se han descrito los elementos de la red local y
cableadas su funcion.
anallzan,do_ las d) Se han identificado y clasificado los medios de
caracteristicas de |- o cmision. 17%

entornos de
aplicacién y
describiendo la
funcionalidad de
sus
componentes.

e) Se ha reconocido el mapa fisico de la red local.
f) Se han utilizado aplicaciones para representar el
mapa fisico de la red local.

g) Se han reconocido las distintas topologias de
red.

h) Se han identificado estructuras alternativas.
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a) Se han reconocido los principios funcionales de
las redes locales.
b) Se han identificado los distintos tipos de redes.
c) Se han diferenciado los medios de transmision.
d) Se han reconocido los detalles del cableado de
. la instalacion y su despliegue (categoria del
2. Despliega el cableado, esp);cios poFr) Iog qué disc?urre, soporte
?:é)lli?:g? de una para las canalizaciones, entre otros).
interpretando e) Sg han seleccionado y montado las
- canalizaciones y tubos. 20%
especificaciones . ——
y aplicando f) Se han montado los armarios de comunicaciones
técnicas de y SUS accesorios.
montaje. 0) Se_ han montado y conexionado las tomas de
usuario y paneles de parcheo.
h) Se han probado las lineas de comunicacion
entre las tomas de usuario y paneles de parcheo.
i) Se han etiguetado los cables y tomas de usuario.
]) Se ha trabajado con la calidad y seguridad
requeridas.
a) Se han identificado las caracteristicas que
definen una red Ethernet.
b) Se ha interpretado el plan de montaje l6gico de
la red.
3. Interconecta 'y Se han montado los adaptadores de red en los
equipos en redes equipos.
locales d) Se han montado conectores sobre cables (cobre
cableadas y fibra) de red.
ggfz;r?dbﬁgsgle e) Se har_1 montado Io§ eql_Jipos de conmutacion en 15%
cableado y los armarios de comunicaciones. _
aplicando f) Se han conectado los equipos de conmutaciéon a
e lens @ los paneles de parcheo.
montaje de g) Se h_a verificado la conectividad de la
coneciores. . instalacion.
h) Se ha trabajado con la calidad requerida.
i) Se ha realizado la interconexion de redes
distintas utilizando los dispositivos de interconexion
adecuados.
a) Se ha reconocido la estructura y caracteristicas
4. Instala equipos del modelo TCP/IP.
en red, b) Se ha reconocido la estructura y funciones de las
describiendo sus |direcciones MAC.
prestaciones y c) Se ha reconocido la estructura y funciones de las 42%
aplicando direcciones IP.
técnicas de d) Se han segmentado redes LAN empleando
montaje. distintas técnicas.
e) Se ha configurado la conexién a internet.
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f) Se han identificado las caracteristicas funcionales
de las redes inaldmbricas.

g) Se han identificado los modos de funcionamiento
de las redes inaldmbricas.

h) Se han instalado adaptadores y puntos de
acceso inaldmbrico.

i) Se han configurado los modos de funcionamiento
y los pardmetros basicos.

J) Se ha comprobado la conectividad entre diversos
dispositivos y adaptadores inaldmbricos.

k) Se ha instalado el software correspondiente.

I) Se han identificado los protocolos.

m)Se han configurado los parametros basicos.

n) Se han aplicado mecanismos basicos de
seguridad.

0) Se han creado y configurado VLANS.

5. Mantiene una
red local
interpretando
recomendaciones
de los fabricantes

a) Se han identificado incidencias y
comportamientos anémalos.

b) Se ha identificado si la disfuncién es debida al
hardware o al software.

c) Se han monitorizado las sefales visuales de los
dispositivos de interconexion.

de hardware o d) Se han verificado los protocolos de 3%
software y comunicaciones.
estableciendo la [e) Se ha localizado la causa de la disfuncion.
relaciéon entre f) Se ha restituido el funcionamiento sustituyendo
disfunciones y equipos o elementos.
Sus causas. g) Se han solucionado las disfunciones software.
h) Se ha elaborado un informe de incidencias
a) Se han identificado los riesgos y el nivel de
peligrosidad que suponen la manipulacion de los
materiales, herramientas, Gtiles, maquinas y medios
6. Cumple las de transporte.
normas de b) Se han operado las maquinas respetando las
prevencion de normas de seguridad.
riesgos laborales |c) Se han identificado las causas mas frecuentes
y de proteccion |de accidentes en la manipulacion de materiales,
ambiental, herramientas, maquinas de corte y conformado, 3%
identificando los |entre otras.
riesgos d) Se han descrito los elementos de seguridad
asociados, las (protecciones, alarmas, pasos de emergencia, entre
medidas y otros) de las maquinas y los equipos de proteccion
equipos para individual (calzado, proteccion ocular, indumentaria,
prevenirlos. entre otros) que se deben emplear en las

operaciones de montaje y mantenimiento.

e) Se ha relacionado la manipulacion de materiales,
herramientas y maquinas con las medidas de
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seguridad y proteccion personal requeridos.

f) Se han identificado las posibles fuentes de
contaminacion del entorno ambiental.

g) Se han clasificado los residuos generados para
Su retirada selectiva.

h) Se ha valorado el orden y la limpieza de
instalaciones y equipos como primer factor de
prevencion de riesgos.

Descripcion de la Prueba:

Las pruebas constaran de dos partes: una prueba tedrica y otra practica,
consistente esta ultima en la resolucion de ejercicios, resolucién de supuestos con
ayuda del software Cisco Packet Tracer, y elaboracién de cables de red.

En la siguiente tabla refleja la valoracion global en términos de % del conjunto
de los resultados de aprendizaje:

1. Conoce los conceptos béasicos de Internet, sus caracteristicas, su
evolucion y sus tendencias.
5%

« Se han descrito los conceptos béasicos de Internet.

e Se ha descrito el esquema de funcionamiento basico de un servicio web.

« Se ha descrito la estructura de almacenamiento de la informacion relacionada
con un servicio web.

« Se han identificado los conceptos basicos de una base de datos asociada a un
servicio web.

e Se han descrito las ultimas tendencias en Internet, el significado de las redes
sociales en Internet y se han analizado sus caracteristicas y evolucién.

2. Elabora paginas web con lenguajes de marcas mediante herramientas
editoras de textos y especificas de desarrollo web, incluyendo scripts de
navegador.

35%

« Se han identificado las caracteristicas generales de los lenguajes de marcas.

e Se ha realizado la estructura de un documento HTML identificado las secciones
que lo componen.

e Se ha reconocido la funcionalidad de las principales etiquetas y atributos del
lenguaje HTML.

« Se han establecido las semejanzas y diferencias entre los lenguajes HTML y
XHTML.

« Se ha reconocido la utilidad de XHTML en los sistemas de gestion de
informacion.

« Se han utilizado herramientas en la creacién de documentos web.

« Se han incluido elementos multimedia en documentos web.
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Se han identificado las ventajas que aporta la utilizacién de hojas de estilo.

Se han aplicado hojas de estilo.

Se han identificado las ventajas que aporta la integracion de scritps de
navegador en documentos web.

Se han integrado distintos tipos de scripts en documentos web.

3. Instala gestores de contenidos, identificando sus aplicaciones y
configurandolos segun requerimientos.
35%
Se han identificado los requerimientos necesarios para instalar gestores de
contenidos.
Se han instalado diferentes tipos de gestores de contenidos.
Se han gestionado usuarios con roles diferentes.
Se ha personalizado la interfaz del gestor de contenidos.
Se han creado contenidos.
Se han publicado los contenidos.
Se han realizado pruebas de funcionamiento.
Se han realizado tareas de actualizacion del gestor de contenidos,
especialmente las de seguridad.
Se han instalado y configurado los médulos y menus necesarios.
Se han gestionado plantillas.
Se han activado y configurado los mecanismos de seguridad proporcionados por
el propio gestor de contenidos.
Se han habilitado foros y establecido reglas de acceso.
Se han realizado pruebas de funcionamiento.
Se han realizado copias de seguridad de los contenidos del gestor.

4. Instala sistemas de gestion de aprendizaje a distancia, describiendo la
estructura del sitio y la jerarquia de directorios generada.
10%
Se ha reconocido la estructura del sitio y la jerarquia de directorios generada.
Se han realizado modificaciones en la estética o aspecto del sitio.
Se han manipulado y generado perfiles personalizados.
Se ha comprobado la funcionalidad de las comunicaciones mediante foros,
consultas, entre otros.
Se han importado y exportado contenidos en distintos formatos.
Se han realizado copias de seguridad y restauraciones.
Se han realizado informes de acceso y utilizacién del sitio.
Se ha comprobado la seguridad del sitio.

. Instala servicios de gestién de archivos web, identificando sus aplicaciones

y verificando su integridad.

5%
Se ha establecido la utilidad de un servicio de gestion de archivos web.
Se han descrito diferentes aplicaciones de gestion de archivos web.
Se ha instalado y adaptado una herramienta de gestion de archivos web.
Se han creado y clasificado cuentas de persona usuaria en funcion de sus
permisos.
Se han creado grupos de gestidén de personas usuarias.
Se han gestionado archivos y directorios.
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e Se han utilizado archivos de informacion adicional.
« Se han aplicado criterios de indexacion sobre los archivos y directorios.
« Se ha comprobado la seguridad del gestor de archivos.

6. Instala aplicaciones de ofimatica web, describiendo sus caracteristicas y
entornos de uso.
5%
« Se ha establecido la utilidad de las aplicaciones de ofimética web.
« Se han descrito diferentes aplicaciones de ofimatica web (procesador de textos,
hoja de calculo, entre otras).
e Se han instalado aplicaciones de ofimatica web.
e Se han gestionado las cuentas de usuario.
e Se han gestionado grupos de usuarios.
« Se han aplicado criterios de seguridad en el acceso de los usuarios y grupos.
e Se han reconocido las prestaciones especificas de cada una de las aplicaciones
instaladas.
« Se han utilizado las aplicaciones de forma colaborativa.

7. Instala aplicaciones web de escritorio, describiendo sus caracteristicas y
entornos de uso.
5%
« Se han descrito diferentes aplicaciones web de escritorio.
« Se han instalado aplicaciones para proveer de acceso web al servicio de correo
electronico.
« Se han configurado las aplicaciones para integrarlas con un servidor de correo.
e Se han gestionado las cuentas de usuario.
« Se ha verificado el acceso al correo electronico.
e Se han instalado aplicaciones de calendario web.
« Se han reconocido las prestaciones especificas de las aplicaciones instaladas
(citas, tareas, entre otras).

Descripcion de la prueba:

Constara de varios ejercicios, dedicados a cubrir cada uno de los resultados de
aprendizaje. Los que sean de tipo practico, se realizaran con software
proporcionado por el centro.

En la siguiente tabla refleja la valoracion global en términos de % del conjunto
de los resultados de aprendizaje:

Modulo Profesional: Formacion y orientacion laboral. Codigo: 0229

Resultado de Aprendizaje %RA
1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes
posibilidades de insercion y las alternativas de aprendizaje a lo largo de la 5%
vida.
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2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su eficacia y
eficiencia para la consecucién de los objetivos de la organizacion.

3. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las
relaciones laborales, reconociéndolas en los diferentes contratos de trabajo.

4. Determina la accion protectora del sistema de la Seguridad Social ante
las distintas contingencias cubiertas, identificando las distintas clases de 10%
prestaciones.

5. Evalia los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones

0
de trabajo y los factores de riesgo presentes en su entorno laboral. 10%
6. Participa en la elaboracion de un plan de prevencion de riesgos en la
empresa, identificando las responsabilidades de todos los agentes 10%

implicados

7. Aplica las medidas de prevencion y proteccion, analizando las situaciones
de riesgo en el entorno laboral del técnico en sistemas microinformaticos y 15%
redes locales.

100%

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes
posibilidades de insercidn y las alternativas de aprendizaje a lo largo de la vida.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la formaciébn permanente como factor
clave para la empleabilidad y la adaptacion a las exigencias del proceso productivo.

b) Se han identificado los itinerarios formativos-profesionales relacionados
con el perfil profesional del técnico en sistemas microinformaticos y redes.

c) Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad
profesional relacionada con el perfil del titulo.

d) Se han identificado los principales yacimientos de empleo, autoempleo, asi
como de insercion laboral para el técnico en sistemas microinformaticos y redes.

e) Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de busqueda de
empleo.

f) Se ha valorado la importancia de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion para la busqueda activa de empleo.
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g) Se han previsto las alternativas de autoempleo en los
sectores profesionales relacionados con el titulo.

h) Se ha realizado la valoracién de la personalidad, aspiraciones, intereses,
actitudes y formacién propia para la toma de decisiones, evitando, en su caso, los
condicionamientos por razén de sexo o de otra indole.

i) Se han identificado las posibilidades del técnico en sistemas
microinformaticos y redes en las ofertas de empleo publico de las diferentes
Administraciones.

) Se han valorado las oportunidades del técnico en sistemas
microinforméticos y redes en un contexto global asi como las posibilidades de
transferencia de las cualificaciones que lo integran, a través del principio de libertad
de circulacion de servicios en la Unién Europea.

k) Se han identificado las habilitaciones especiales requeridas para el
desempeiio de determinadas actividades profesionales en el sector de la
informética.

2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su eficacia y
eficiencia para la consecucion de los objetivos de la organizacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en situaciones de
trabajo relacionadas con el perfil del técnico en sistemas microinformaticos y redes
locales, frente al trabajo individual.

b) Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en una
situacion real de trabajo.

c) Se han identificado las fases que atraviesa el desarrollo de la actividad de
un equipo de trabajo.

d) Se han aplicado técnicas de dinamizacién de grupos de trabajo.

e) Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz frente a
los equipos ineficaces mediante la adecuada gestion del conocimiento en los
Mismos.

f) Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de roles
y opiniones asumidos por los miembros de un equipo.
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g) Se ha descrito el proceso de toma de decisiones en
equipo, valorando convenientemente la participacion y el consenso de sus
miembros.

h) Se ha valorado la necesidad de adaptacion e integracion en aras al
funcionamiento eficiente de un equipo de trabajo.

i) Se han analizado los procesos de direccién y liderazgo presentes en el
funcionamiento de los equipos de trabajo

j) Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los miembros de
un grupo como un aspecto caracteristico de las organizaciones.

k) Se han identificado los tipos de conflictos, etapas que atraviesan y sus
fuentes.

l'Se han determinado procedimientos para la resolucién del conflicto.

m) Se han analizado las distintas tacticas y técnicas de negociacion tanto
para la resolucion de conflictos como para el progreso profesional.

3. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las
relaciones laborales, reconociéndolas en los diferentes contratos de trabajo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los conceptos basicos del derecho del trabajo y sus
normas fundamentales.

b) Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las
relaciones entre empresarios y trabajadores y las fuentes legales que las regulan.

c) Se han diferenciado las relaciones laborales sometidas a la regulacién del
estatuto de los trabajadores de las relaciones laborales especiales y excluidas.

d) Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la relacion
laboral.

e) Se han clasificado las principales modalidades de contratacion,
identificando las medidas de fomento de la contratacion para determinados
colectivos.

f) Se han valorado las medidas establecidas por la legislacion vigente para la
conciliacién de la vida personal, laboral y familiar.
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g) Se han identificado las causas y efectos de la modificacion,
suspension y extincion de la relacién laboral.

h) Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales
elementos que lo integran.

i) Se han analizado los elementos que caracterizan al tiempo de la prestacion
laboral.

j) Se han determinado las distintas formas de representacion de los
trabajadores y de las trabajadoras para la defensa de sus intereses laborales.

k) Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los
procedimientos de solucién de conflictos

[) Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio
colectivo aplicable a un sector profesional relacionado con el titulo de técnico en
sistemas microinformaticos y redes locales.

m) Se han identificado las caracteristicas definitorias de los nuevos entornos
de organizacion del trabajo.

n)Se han identificado los principales beneficios que las nuevas
organizaciones han generado a favor de los trabajadores y de las trabajadoras.

4. Determina la accion protectora del sistema de la Seguridad Social ante las
distintas contingencias cubiertas, identificando las distintas clases de prestaciones.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado el papel de la Seguridad Social como pilar esencial para la
mejora de la calidad de vida de la ciudadania.

b) Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de
Seguridad Social.

c) Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de la Seguridad
Social especialmente el régimen general y en el régimen especial de trabajadores
autonomos.

d) Se han identificado las obligaciones de empresario 0 empresaria y
trabajador o trabajadora dentro del sistema de Seguridad Social.
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e) Se han identificado en un supuesto sencillo las bases de
cotizacion de un trabajador o trabajadora y las cuotas correspondientes a trabajador
o trabajadora y empresario o0 empresaria.

f) Se han clasificado las prestaciones del sistema de Seguridad Social,
identificando los requisitos.

g) Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo en
supuestos practicos sencillos.

h) Se ha realizado el calculo de la duracién y cuantia de una prestacién por
desempleo de nivel contributivo basico.

5. Evalla los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones
de trabajo y los factores de riesgo presentes en su entorno laboral.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos los &mbitos
y actividades de la empresa.

b) Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador y
de la trabajadora.

c) Se han clasificado los factores de riesgo ligados a condiciones de
seguridad, ambientales, ergonémicas y psicosociales en la actividad, asi como los
dafos derivados de los mismos.

d) Se han identificado las situaciones de riesgo mas habituales en los
entornos de trabajo del técnico en sistemas microinformaticos y redes locales.

e) Se han definido las distintas técnicas de motivacion y su determinacion
como factor clave de satisfaccion e insatisfaccion laboral.

f) Se ha determinado la evaluacion de riesgos en la empresa.

g) Se han determinado las condiciones de trabajo con significacion para la
prevencion en los entornos de trabajo relacionados con el perfil profesional del
técnico o Técnica en sistemas microinformaticos y redes locales.

h) Se han clasificado y descrito los tipos de dafios profesionales, con especial
referencia a accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con
el perfil profesional del técnico o Técnica en sistemas microinformaticos y redes
locales.
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6. Participa en la elaboracion de un plan de prevencion de riesgos en la
empresa, identificando las responsabilidades de todos los agentes implicados.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado la normativa basica en materia de prevencion de riesgos
laborales.

b) Se han descrito las funciones especificas de nivel basico en prevencion de
riesgos laborales.

c) Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de
prevencion de riesgos laborales, asi como las responsabilidades derivadas del
incumplimiento de las obligaciones preventivas.

d) Se han clasificado las distintas formas de gestion de la prevencion en la
empresa, en funcion de los distintos criterios establecidos en la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales.

e) Se han determinado las formas de representacion de los trabajadores en la
empresa en materia de prevencién de riesgos.

f) Se han identificado los organismos publicos relacionados con la prevencion
de riesgos laborales.

g) Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la
empresa, que incluya la secuenciacion de actuaciones a realizar en caso de
emergencia.

h) Se ha definido el contenido del plan de prevencion en un centro de trabajo
relacionado con el sector profesional del técnico en sistemas microinformaticos y
redes locales.

i) Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacion en una pequefa y
mediana empresa.

7. Aplica las medidas de prevencion y proteccion, analizando las situaciones
de riesgo en el entorno laboral del técnico en sistemas microinformaticos y redes
locales.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han definido las técnicas de prevencién y de proteccién, individuales y
colectivas, que deben aplicarse para evitar los dafios en su origen y minimizar sus
consecuencias en caso de que sean inevitables.

b) Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de
sefializacion de seguridad.

c) Se han analizado los protocolos de actuacidén en caso de emergencia.

d) Se han identificado las técnicas de clasificacién y transporte de heridos en
caso de emergencia donde existan victimas de diversa gravedad.

e) Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios que han de
ser aplicadas en el lugar del accidente ante distintos tipos de dafios y la
composiciéon y uso del botiquin.

f) Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia de la
salud del trabajador y su importancia como medida de prevencion.

Descripcion de la Prueba:

Realizacion de prueba tedrica consistente en preguntas de opcion multiple de
tres respuestas alternativas y sélo una correcta, con un valor total de 10 puntos. Las
respuestas incorrectas se restan y no se valoran las no contestadas.

Cadigo: CLM0011

Resultados de aprendizaje con su calificacién y criterios de evaluacion:

1. Valora la importancia del idioma en su campo de especializacion, | 5%
tanto para la propia etapa formativa como para su insercién laboral,
orientando su aprendizaje a las necesidades especificas de su sector.

Criterios de evaluacion:
a) Se han determinado las situaciones mas frecuentes en las que el idioma sera
necesario para su desempefio profesional y académico.

b) Se han identificado las destrezas comunicativas que se deben mejorar de cara a
responder a las necesidades planteadas.

c) Se ha desarrollado interés en el idioma no sélo como instrumento para la
consecucion de objetivos profesionales, sino que se han valorado, ademas, sus
aspectos sociales y culturales, lo que favorece la integracion en un entorno laboral
cada vez mas multicultural y plurilingte.
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Prueba tipo: Realizacién de un pequefio cuestionario.

2. Comprende textos cortos y sencillos sobre temas laborales concretos | 20%
redactados en un lenguaje habitual y cotidiano o relacionado con el
trabajo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han comprendido las indicaciones, por ejemplo, relativas a la seguridad,
cuando se expresan en un lenguaje sencillo.

b) Se han entendido instrucciones béasicas de instrumentos de uso habitual en el
trabajo.

c) Se ha localizado informacion esencial en documentos de trabajo sencillos como
catalogos, folletos, formularios, pedidos, cartas de confirmacion, etc.

d) Se han seleccionado datos especificos en textos breves, listados, cuadros,
gréficos y diagramas.

Prueba tipo: Lectura de un texto y realizacion de ejercicios de comprension lectora
(multiple choice, answer the questions, blank filling...).

3. Se comunica en situaciones sencillas y habituales que requieren un | 15%
intercambio simple y directo de informacién sobre actividades y asuntos
cotidianos relacionados con el trabajo y el ocio.

Criterios de evaluacion:

a) Se han utilizado expresiones de saludo y despedida, asi como féormulas de
cortesia sencillas para iniciar y terminar conversaciones.

b) Se han practicado situaciones comunicativas como presentar a una persona y el
intercambio de informacién personal basica, dar las gracias, pedir disculpas y
realizar y aceptar invitaciones y sugerencias.

c) Se ha mostrado capacidad de comprender lo suficiente como para desenvolverse
en tareas sencillas y rutinarias sin demasiado esfuerzo, pidiendo que se repita algo
gue no ha comprendido.

d) Se han mantenido didlogos cortos y entrevistas preparadas en las que se
pregunta y responde sobre qué se hace en el trabajo, se piden y dan indicaciones
basicas por teléfono, se explica de manera breve y sencilla el funcionamiento de
algo...

e) Se han trabajado estrategias de clarificacion, como pedir a alguien que aclare o
reformule de forma mas precisa lo que acaba de decir o repetir parte de lo que
alguien ha dicho para confirmar la comprension.

f) Se ha logrado un discurso que, si bien afectado por ocasionales pérdidas de
fluidez y por una pronunciacién, entonacion y acento influenciados por la lengua
materna, permite hacer presentaciones breves que puedan ser comprendidas por
oyentes que ayuden con las dificultades de expresion.

Prueba tipo: Realizacion de un pequefio dialogo guiado.
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4. Escribe textos breves y toma notas, enlazando las ideas con
suficiente coherencia mediante conectores sencillos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han escrito notas y mensaje cortos y sencillos relacionados con temas de
necesidad inmediata.

b) Se han cumplimentado breves informes propios del campo laboral o de interés
con la ayuda de formularios y formatos convencionales que guien la redaccion.

c) Se ha trabajado la coherencia en textos simples mediante el empleo de los nexos
basicos para relacionar ideas (“and”, “but”, because”...)

Prueba tipo: Redaccion de un texto de entre 80 y 100 palabras.

5. Conoce y usa el vocabulario y los medios linglisticos elementales | 40%
para producir y comprender textos sencillos, tanto orales como escritos.
Los errores gramaticales, aunque puedan ser frecuentes, no impiden la
comunicacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha adquirido un rango de vocabulario funcional, ampliando el lIéxico general
esencial e incorporando nuevas palabras técnicas propias de la especialidad,
aunque se haya de recurrir al diccionario frecuentemente para la comprension de
los documentos y el desarrollo de actividades mas frecuentes del sector.

b) Se han puesto en practica las estructuras gramaticales basicas mas utilizadas
dentro del campo de especialidad, consiguiendo comunicaciones cortas y sencillas
con suficiente grado de correccion.

c) Se han desarrollado estrategias de aprendizaje autonomo para afrontar los retos
comunicativos que el idioma planteara a lo largo de la carrera profesional.

Prueba tipo: Ejercicios de gramatica y vocabulario variados (blank filling, definitions,
write sentences, correct the mistakes, etc).

En la siguiente tabla refleja la valoracion global en términos de % del conjunto
de los resultados de aprendizaje:

Resultado de aprendizaje % Sobre el total
del médulo

RAL. Instala y actualiza aplicaciones ofiméaticas,
interpretando especificaciones y describiendo los pasos 5
a seqguir en el proceso.

RAZ2. Elabora documentos y plantillas, describiendo y
aplicando las opciones avanzadas de procesadores de 15
textos.

RAS3. Elabora documentos y plantillas de célculo,

describiendo y aplicando opciones avanzadas de hojas

30
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Castilla-La Mancha
de calculo.
RAA4. Elabora documentos con bases de datos ofimaticas
describiendo y aplicando operaciones de manipulacion 30
de datos.
RADS. Elabora documentos haciendo uso de herramientas
y plataformas que permiten compartir un espacio de 2

informacion y de trabajo comun.

RAG6. Manipula imagenes digitales analizando las
posibilidades de distintos programas y aplicando 2
técnicas de capturay edicidn basicas.

RA7. Manipula secuencias de video analizando las
posibilidades de distintos programas y aplicando 2
técnicas de capturay edicion basicas.

RAS8. Elabora presentaciones multimedia describiendo y
aplicando normas basicas de composicion y disefio.

RA9. Realiza operaciones de gestiéon del correo y la
agenda electrdnica, relacionando necesidades de uso 2
con su configuracién.

RA10. Aplica técnicas de soporte en el uso de

aplicaciones, identificando y resolviendo incidencias. 10

RA1. 1.Instala y actualiza aplicaciones ofimaticas, interpretando
especificaciones y describiendo los pasos a seguir en el proceso.
Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacion,
configuracion y mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la
documentacion técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

c) Instalar y configurar software basico y de aplicacién, asegurando su
funcionamiento en condiciones de calidad y seguridad.

f) Instalar, configurar y mantener servicios multiusuario, aplicaciones y
dispositivos compartidos en un entorno de red local, atendiendo a las
necesidades y requerimientos especificados.

n) Mantener un espiritu constante de innovacion y actualizacion en el ambito
del sector informatico.

g) Adaptarse a diferentes puestos de trabajo y nuevas situaciones laborales
originados por cambios tecnolégicos y organizativos en los procesos
productivos.

r) Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y
procedimientos establecidos definidos dentro del ambito de su competencia.

s) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de las
relaciones laborales, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente.

v) Participar de forma activa en la vida econdmica, social y cultural, con una
actitud critica y responsable.

Criterios de evaluacién

a) Se han identificado y establecido las fases del proceso de instalacion.

b) Se han respetado las especificaciones técnicas del proceso de instalacion.
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¢) Se han configurado las aplicaciones segun los criterios establecidos.
d) Se han documentado las incidencias.

e) Se han solucionado problemas en la instalacion o integracion con el sistema
informético.

f) Se han eliminado y/o afadido componentes de la instalacion en el equipo.
g) Se han actualizado las aplicaciones.

h) Se han respetado las licencias software.
i) Se han propuesto soluciones software para entornos de aplicacion.

RAZ2. Elabora documentos y plantillas, describiendo y aplicando las opciones
avanzadas de procesadores de textos.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

)] Elaborar documentacion técnica y administrativa del sistema,
cumpliendo las normas y reglamentacion del sector, para su mantenimiento y
la asistencia al cliente.

n) Mantener un espiritu constante de innovacion y actualizacion en el ambito
del sector informatico.

fi) Utilizar los medios de consulta disponibles, seleccionando el mas adecuado
en cada caso, para resolver en tiempo razonable supuestos no conocidos y
dudas profesionales.

s) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de las
relaciones laborales, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente.
Criterios de evaluacién

a) Se ha personalizado las opciones de software y barra de herramientas.

b) Se han disefiado plantillas.

c) Se han utilizado aplicaciones y periféricos para introducir textos e imagenes.
d) Se han importado y exportado documentos creados con otras aplicaciones y
en otros formatos.

e) Se han creado y utilizado macros en la realizacion de documentos.

f) Se han elaborado manuales especificos.

g) Se han generando versiones de un documento o haciendo uso del control
de cambios de forma coordinada y grupal.

RA3. Elabora documentos y plantillas de calculo, describiendo y aplicando
opciones avanzadas de hojas de calculo.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

f) Utilizar los medios de consulta disponibles, seleccionando el mas adecuado
en cada caso, para resolver en tiempo razonable supuestos no conocidos y
dudas profesionales.

g) Adaptarse a diferentes puestos de trabajo y nuevas situaciones laborales
originados por cambios tecnolégicos y organizativos en los procesos
productivos.

r) Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y
procedimientos establecidos definidos dentro del ambito de su competencia.
Criterios de evaluacion
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a) Se ha personalizado las opciones de software y barra de herramientas.

b) Se han utilizado los diversos tipos de datos y referencia para celdas, rangos,
hojas vy libros.

c) Se han aplicado féormulas y funciones.

d) Se han generado y modificado graficos de diferentes tipos.

e) Se han empleado macros para la realizacién de documentos y plantillas.

f) Se han importado y exportado hojas de calculo creadas con otras
aplicaciones y en otros formatos.

g) Se ha utilizado la hoja de célculo como base de datos: formularios, creacion
de listas, filtrado, proteccion y ordenacion de datos.

h) Se han utilizado aplicaciones y periféricos para introducir textos, numeros,
codigos e imagenes.

RA4. Elabora documentos con bases de datos ofimaticas describiendo y
aplicando operaciones de manipulacion de datos.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

i) Ejecutar procedimientos establecidos de recuperacion de datos y
aplicaciones ante fallos y pérdidas de datos en el sistema, para garantizar la
integridad y disponibilidad de la informacion.

n) Mantener un espiritu constante de innovacion y actualizacion en el ambito
del sector informético.

g) Adaptarse a diferentes puestos de trabajo y nuevas situaciones laborales
originados por cambios tecnolégicos y organizativos en los procesos
productivos.

r) Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y
procedimientos establecidos definidos dentro del &mbito de su competencia.
Criterios de evaluacion

a) Se han identificado los elementos de las bases de datos relacionales.

b) Se han creado bases de datos ofiméaticas.

c) Se han utilizado las tablas de la base de datos (insertar, modificar y eliminar
registros).

d) Se han utilizado asistentes en la creacién de consultas.

e) Se han utilizado asistentes en la creacion de formularios.

f) Se han utilizado asistentes en la creacién de informes.

g) Se ha realizado busqueda vy filtrado sobre la informacion almacenada.

h) Se han creado y utilizado macros.

RAS. Elabora documentos haciendo uso de herramientas y plataformas que
permiten compartir un espacio de informacion y de trabajo comun.
Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacién,
configuracion y mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la
documentacion técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

f) Instalar, configurar y mantener servicios multiusuario, aplicaciones y
dispositivos compartidos en un entorno de red local, atendiendo a las
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necesidades y requerimientos especificados.

n) Mantener un espiritu constante de innovacion y actualizaciéon en el ambito
del sector informatico.

r) Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y
procedimientos establecidos definidos dentro del @mbito de su competencia.
Criterios de evaluacion

a) Se han identificado los distintos métodos que permiten el trabajo
colaborativo.

b) Se han utilizado herramientas sincrénicas y asincronas para la creacion de
documentos de forma coordinada y grupal.

RAG6. Manipula imagenes digitales analizando las posibilidades de distintos
programas y aplicando técnicas de captura y edicién basicas.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacion,
configuracion y mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la
documentacion técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

n) Mantener un espiritu constante de innovacion y actualizacion en el ambito
del sector informético.

fi) Utilizar los medios de consulta disponibles, seleccionando el mas adecuado
en cada caso, para resolver en tiempo razonable supuestos no conocidos y
dudas profesionales.

p) Cumplir con los objetivos de la produccién, colaborando con el equipo de
trabajo y actuando conforme a los principios de responsabilidad y tolerancia.

g) Adaptarse a diferentes puestos de trabajo y nuevas situaciones laborales
originados por cambios tecnolégicos y organizativos en los procesos
productivos.

Criterios de evaluacién

a) Se han analizado los distintos formatos de imagenes.

b) Se ha realizado la adquisicién de imagenes con periféricos.

c) Se ha trabajado con imagenes a diferentes resoluciones, segun su finalidad.
d) Se han empleado herramientas para la ediciéon de imagen digital.

e) Se han importado y exportado imagenes en diversos formatos.

RA7. Manipula secuencias de video analizando las posibilidades de distintos
programas y aplicando técnicas de captura y edicién basicas.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacién,
configuracion y mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la
documentacion técnica asociada y organizando los recursos necesarios.

n) Mantener un espiritu constante de innovacion y actualizacion en el ambito
del sector informatico.

fi) Utilizar los medios de consulta disponibles, seleccionando el mas adecuado
en cada caso, para resolver en tiempo razonable supuestos no conocidos y
dudas profesionales.

p) Cumplir con los objetivos de la produccion, colaborando con el equipo de
trabajo y actuando conforme a los principios de responsabilidad y tolerancia.

Pagina 30 de 48


mailto::%2045005653.ies@edu.jccm.es
http://ies-aldebaran.centros.castillalamancha.es/

3

E IES JULIO VERNE
.

g) Adaptarse a diferentes puestos de trabajo y nuevas situaciones laborales
originados por cambios tecnolégicos y organizativos en los procesos
productivos.

r) Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y
procedimientos establecidos definidos dentro del @mbito de su competencia.
Criterios de evaluacion

a) Se han reconocido los elementos que componen una secuencia de video.

b) Se han estudiado los tipos de formatos y codecs més empleados.

c) Se han importado y exportado secuencias de video.

d) Se han capturado secuencias de video con recursos adecuados.

e) Se han elaborado video tutoriales.

RA8. Elabora presentaciones multimedia describiendo y aplicando normas
bésicas de composicion y disefio.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

n) Mantener un espiritu constante de innovacion y actualizacion en el ambito
del sector informatico.

fi) Utilizar los medios de consulta disponibles, seleccionando el mas adecuado
en cada caso, para resolver en tiempo razonable supuestos no conocidos y
dudas profesionales.

p) Cumplir con los objetivos de la produccion, colaborando con el equipo de
trabajo y actuando conforme a los principios de responsabilidad y tolerancia.

g) Adaptarse a diferentes puestos de trabajo y nuevas situaciones laborales
originados por cambios tecnolégicos y organizativos en los procesos
productivos.

r) Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y
procedimientos establecidos definidos dentro del &mbito de su competencia.

v) Participar de forma activa en la vida economica, social y cultural, con una
actitud critica y responsable.

Criterios de evaluacion

a) Se han identificado las opciones béasicas de las aplicaciones de
presentaciones.

b) Se han reconocido los distintos tipos de vista asociados a una presentacion.
c) Se han aplicado y reconocido las distintas tipografias y normas basicas de
composicién, disefio y utilizacion del color.

d) Se han disefiado plantillas de presentaciones.

e) Se han creado presentaciones.

f) Se han utilizado periféricos para ejecutar presentaciones.

RA9. Realiza operaciones de gestion del correo y la agenda electronica,
relacionando necesidades de uso con su configuracion.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

0) Realizar las pruebas funcionales en sistemas microinformaticos y redes
locales, localizando y diagnosticando disfunciones, para comprobar y ajustar
su funcionamiento.
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h) Mantener sistemas microinformaticos y redes locales, sustituyendo,
actualizando y ajustando sus componentes, para asegurar el rendimiento del
sistema en condiciones de calidad y seguridad.

)] Elaborar documentacion técnica y administrativa del sistema,
cumpliendo las normas y reglamentacion del sector, para su mantenimiento y
la asistencia al cliente.

r) Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y
procedimientos establecidos definidos dentro del ambito de su competencia.
Criterios de evaluacion

a) Se han descrito los elementos que componen un correo electronico.

b) Se han analizado las necesidades béasicas de gestion de correo y agenda
electronica.

¢) Se han configurado distintos tipos de cuentas de correo electrénico.

d) Se han conectado y sincronizado agendas del equipo informatico con
dispositivos moviles.

e) Se ha operado con la libreta de direcciones.

f) Se ha trabajado con todas las opciones de gestidn de correo electrénico
(etiquetas, filtros, carpetas, entre otros).

g) Se han utilizado opciones de agenda electronica.

RA10. Aplica técnicas de soporte en el uso de aplicaciones, identificando y
resolviendo incidencias.

Competencias profesionales, personales y sociales asociadas:

i) Ejecutar procedimientos establecidos de recuperacion de datos y
aplicaciones ante fallos y pérdidas de datos en el sistema, para garantizar la
integridad y disponibilidad de la informacion.

)] Elaborar documentacion técnica y administrativa del sistema,
cumpliendo las normas y reglamentacién del sector, para su mantenimiento y
la asistencia al cliente.

n) Mantener un espiritu constante de innovacion y actualizacion en el ambito
del sector informatico.

f) Utilizar los medios de consulta disponibles, seleccionando el mas adecuado
en cada caso, para resolver en tiempo razonable supuestos no conocidos y
dudas profesionales.

r) Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y
procedimientos establecidos definidos dentro del &mbito de su competencia.
Criterios de evaluacién

a) Se han elaborado guias visuales con los conceptos basicos de uso de una
aplicacion.

b) Se han identificado problemas relacionados con el uso de aplicaciones
ofimaticas.

c) Se han utilizado manuales de usuario para instruir en el uso de aplicaciones.
d) Se han aplicado técnicas de asesoramiento en el uso de aplicaciones.

e) Se han realizado informes de incidencias.

f) Se han aplicado los procedimientos necesarios para salvaguardar la
informacion y su recuperacion.
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g) Se han utilizado los recursos disponibles (documentacién técnica, ayudas
en linea, soporte técnico, entre otros) para solventar incidencias.

h) Se han solventando las incidencias en el tiempo adecuado y con el nivel de
calidad esperado.

Descripcion de la Prueba:
La prueba consta de una parte tedrica y otra practica.
Teoria

Se evaluara los conocimientos adquiridos de los resultados de aprendizaje y
criterios de evaluacion.

Practica

Se realizard con maquinas virtuales proporcionadas por el centro. Para la
evaluacion, el asistente tiene que entregar el resultado final de la practica solicitada
indicando y mostrando los pasos realizados para llegar a ese resultado final de la
practica. Se detallara cuando sea obligatorio adjuntar una captura de pantalla de
cualquier apartado o redactar una breve explicacién de lo realizado.

La prueba se realizara en 2 partes con un descanso de 30 minutos entre cada una.

e 1° Parte (8:30 — 11:15): todos los asistentes comenzaran con la parte

tedrica y una vez finalizada y entregada podran empezar la 1° prueba

de la parte practica.

e 2°Parte (11:45 —14:30): 2° prueba de la parte préactica.

En la siguiente tabla refleja la valoracion global en términos de % del conjunto
de los resultados de aprendizaje:

1. Aplica medidas de seguridad pasiva en sistemas informaticos describiendo
caracteristicas de entornos y relacionandolas con sus necesidades.
25%
a) Se ha valorado la importancia de mantener la informacién segura.
b) Se han descrito las diferencias entre seguridad fisica y logica.
c) Se han definido las caracteristicas de la ubicacion fisica y condiciones ambientales de
los equipos y servidores.
d) Se ha identificado la necesidad de proteger fisicamente los sistemas informaticos.
e) Se ha verificado el funcionamiento de los sistemas de alimentacion ininterrumpida.
f) Se han seleccionado los puntos de aplicacion de los sistemas de alimentacion
ininterrumpida.
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g) Se han esquematizado las caracteristicas de una politica de seguridad basada en listas
de control de acceso.

h) Se ha valorado la importancia de establecer una politica de contrasefas.

i) Se han valorado las ventajas que supone la utilizacién de sistemas biométricos.

2. Gestiona dispositivos de almacenamiento describiendo los procedimientos
efectuados y aplicando técnicas para asegurar la integridad de lainformacion.
25%

a) Se ha interpretado la documentacion técnica relativa a la politica de almacenamiento.

b) Se han tenido en cuenta factores inherentes al almacenamiento de la informacién
(rendimiento, disponibilidad, accesibilidad, entre otros).

¢) Se han clasificado y enumerado los principales métodos de almacenamiento incluidos
los sistemas de almacenamiento en red.

d) Se han descrito las tecnologias de almacenamiento redundante y distribuido.

e) Se han clasificado los principales tipos de criptografia.

f) Se han seleccionado estrategias para la realizacion de copias de seguridad.

g) Se ha tenido en cuenta la frecuencia y el esquema de rotacion.

h) Se han realizado copias de seguridad con distintas estrategias.

i) Se han identificado las caracteristicas de los medios de almacenamiento remotos y
extraibles.

j) Se han utilizado medios de almacenamiento remotos y extraibles.

k) Se han creado y restaurado imagenes de respaldo de sistemas en funcionamiento.

[) Se han utilizado herramientas de chequeo de discos.

3. Aplica mecanismos de seguridad activa describiendo sus caracteristicas y
relacionédndolas con las necesidades de uso del sistema informético.
25%
a) Se han clasificado y enumerado los tipos de amenazas.
b) Se han descrito los principales tipos de ataques.
¢) Se han aplicado técnicas de auditoria de sistemas.
d) Se han seguido planes de contingencia para actuar ante fallos de seguridad.
e) Se han clasificado los principales tipos de software malicioso.
f) Se han realizado actualizaciones peridédicas de los sistemas para corregir posibles
vulnerabilidades.
g) Se ha verificado el origen y la autenticidad de las aplicaciones que se instalan en los
sistemas.
h) Se han instalado, probado y actualizado aplicaciones especificas para la deteccion y
eliminacion de software malicioso.
i) Se han aplicado técnicas de recuperacion de datos.

4. Asegura la privacidad de la informacion transmitida en redes informaticas
describiendo vulnerabilidades e instalando software especifico.
20%

a) Se ha identificado la necesidad de inventariar y controlar los servicios de red.
b) Se ha contrastado la incidencia de las técnicas de ingenieria social en los fraudes
informaticos y robos de informacion.
c) Se ha deducido la importancia de minimizar el volumen de trafico generado por la
publicidad y el correo no deseado.
d) Se han aplicado medidas para evitar la monitorizacion de redes cableadas.
e) Se han clasificado y valorado las propiedades de seguridad de los protocolos usados en
redes inaldmbricas.
f) Se han descrito sistemas de identificacion como la firma electrénica, certificado digital,
entre otros.
g) Se han utilizado sistemas de identificacion como la firma electronica, certificado digital,
entre otros.
h) Se han instalado, configurado y utilizado herramientas de cifrado.
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i) Se han descrito el uso de la tecnologia de tarjetas inteligentes.
j) Se ha instalado y configurado un cortafuegos en un equipo o servidor.
5. Reconoce la legislacion y normativa sobre seguridad y proteccion de datos
analizando las repercusiones de su incumplimiento.
5%
a) Se ha descrito la legislacion sobre proteccion de datos de caracter personal.
b) Se ha determinado la necesidad de controlar el acceso a la informacién personal
almacenada.
¢) Se han identificado las figuras legales que intervienen en el tratamiento y mantenimiento
de los ficheros de datos.
d) Se ha contrastado la obligacién de poner a disposicién de las personas los datos
personales que les conciernen.
e) Se ha descrito la legislacién actual sobre los servicios de la sociedad de la informacion y
comercio electronico.
f) Se han contrastado las normas sobre gestion de seguridad de la informacion.

Descripcion de la Prueba:
La prueba consta de una parte tedrica y otra practica.
Teoria

Se evaluara los conocimientos adquiridos de los resultados de aprendizaje y
criterios de evaluacion.

Préactica

Se realizara con maquinas virtuales y software proporcionadas por el centro. Para la
evaluacion, el asistente tiene que entregar el resultado final de la practica solicitada
indicando y mostrando los pasos realizados para llegar a ese resultado final de la
practica. Se detallara cuando sea obligatorio adjuntar una captura de pantalla de
cualquier apartado o redactar una breve explicacién de lo realizado.

Resultados de aprendizaje y porcentaje sobre la calificacion asignada:

Aprendizajes Asignad
0

1. Instala servicios de configuracion dinamica, describiendo sus | 20%
caracteristicas y aplicaciones.
2. Instala servicios de resolucion de nombres, describiendo sus | 10%
caracteristicas y aplicaciones.
3. Instala servicios de transferencia de ficheros, describiendo sus | 20%
caracteristicas y aplicaciones.
4. Instalacién de servicios de intercambio de informaciéon punto a | 1%
punto.
5. Gestiona servidores de correo electronico identificando | 2%
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requerimientos de utilizacion y aplicando criterios de configuracion.
6. Gestiona servidores web identificando requerimientos de | 23%
utilizacion y aplicando criterios de configuracion.
7. Gestiona meéetodos de acceso remoto describiendo sus | 20%
caracteristicas e instalando los servicios correspondientes.
8. Despliega redes inalambricas seguras justificando la | 2%
configuracion elegida y describiendo los procedimientos de

implantacion.

9. Establece el acceso desde redes locales a redes publicas 2%
identificando posibles escenarios y aplicando software especifico.

Total 100%

1. Instala servicios de configuracién dinamica, describiendo sus caracteristicas y
aplicaciones.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha reconocido el funcionamiento de los mecanismos automatizados de
configuracion de los pardmetros de red.

b) Se han identificado las ventajas que proporcionan.

c) Se han ilustrado los procedimientos y pautas que intervienen en una solicitud de
configuracion de los parametros de red.

d) Se ha instalado un servicio de configuracion dinamica de los parametros de red.

e) Se ha preparado el servicio para asignar la configuracion basica a los sistemas de una
red local.

f) Se han realizado asignaciones dinamicas y estaticas.

g) Se han integrado en el servicio opciones adicionales de configuracion.

h) Se ha verificando la correcta asignacion de los parametros.

i) Se han utilizado sistemas operativos de libre distribucion y propietarios para la
instalacion de los servicios.

j) Se han utilizado herramientas para el analisis y monitorizacion de la red.

2. Instala servicios de resolucion de nombres, describiendo sus caracteristicas y
aplicaciones.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado y descrito escenarios en los que surge la necesidad de un servicio
de resolucion de nombres.

b) Se han clasificado los principales mecanismos de resoluciéon de nombres.

c) Se ha descrito la estructura, nomenclatura y funcionalidad de los sistemas de nombres
jerarquicos.

d) Se ha instalado un servicio jerarquico de resolucion de nombres.

e) Se ha preparado el servicio para almacenar las respuestas procedentes de servidores
de redes publicas y servirlas a los equipos de la red local.

f) Se han afadido registros de nombres correspondientes a una zona nueva, con
opciones relativas a servidores de correo y alias.

g) Se ha trabajado en grupo para realizar transferencias de zona entre dos 0 mas
servidores.

h) Se ha comprobado el funcionamiento correcto del servidor.
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i) Se han utilizado sistemas operativos de libre distribucion y propietarios en para la
instalacion de los servicios.

3. Instala servicios de transferencia de ficheros, describiendo sus caracteristicas y
aplicaciones.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha establecido la utilidad y modo de operacion del servicio de transferencia de
ficheros.

b) Se ha instalado un servicio de transferencia de ficheros.

c) Se han creado usuarios y grupos para acceso remoto al servidor.

d) Se ha configurado el acceso anénimo.

e) Se han establecido limites en los distintos modos de acceso.

f) Se ha comprobado el acceso al servidor, tanto en modo activo como en modo pasivo.
g) Se han realizado pruebas con la clientela en linea de comandos y en modo grafico.

h) Se han utilizado sistemas operativos de libre distribucién y propietarios para la
instalacion de los servicios.

i) Se han utilizado versiones seguras de los servicios de transferencia de ficheros.

4. Instalaciéon de servicios de intercambio de informacion punto a punto.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha establecido la utilidad y modo de operacion del servicio de intercambio de
informacién punto a punto.

b) Se ha instalado un servicio de intercambio de informacion punto a punto.

c¢) Se ha configurado el servicio de intercambio de informacién punto a punto.

5. Gestiona servidores de correo electronico identificando requerimientos de utilizacion y
aplicando criterios de configuracion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los diferentes protocolos que intervienen en el envio y recogida del
correo electrénico.

b) Se ha instalado un servidor de correo electrénico.

c) Se han creado cuentas de usuario y verificado el acceso de las mismas.

d) Se han definido alias para las cuentas de correo.

e) Se han aplicado métodos para impedir usos indebidos del servidor de correo
electronico.

f) Se han instalado servicios para permitir la recogida remota del correo existente en los
buzones de usuario.

g) Se han usado clientes de correo electronico para enviar y recibir correo.

h) Se han utilizado la firma digital y el correo cifrado.

i) Se han utilizado sistemas operativos de libre distribuciéon y propietarios para la
instalacion de los servicios.

6. Gestiona servidores web identificando requerimientos de utilizacion y aplicando
criterios de configuracion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los fundamentos y protocolos en los que se basa el funcionamiento de
un servidor web.

b) Se ha instalado un servidor web.

c) Se han creado sitios virtuales.
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d) Se han verificado las posibilidades existentes para discriminar el sitio destino del
trafico entrante al servidor.

e) Se ha configurado la seguridad del servidor.

f) Se ha comprobando el acceso de las personas usuarias al servidor.

g) Se ha diferenciado y probado la ejecucion de cédigo en el servidor y en el cliente.

h) Se han instalado médulos sobre el servidor.

i) Se han establecido mecanismos para asegurar las comunicaciones entre el cliente y el
servidor.

j) Se han utilizado sistemas operativos de libre distribucién y propietarios para la
instalacion de los servicios.

7. Gestiona métodos de acceso remoto describiendo sus caracteristicas e instalando los
servicios correspondientes.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito métodos de acceso y administracion remota de sistemas.

b) Se ha instalado un servicio de acceso remoto en linea de comandos.

c) Se ha instalado un servicio de acceso remoto en modo grafico.

d) Se ha comprobado el funcionamiento de ambos métodos.

e) Se han identificado las principales ventajas y deficiencias de cada uno.

f) Se han realizado pruebas de acceso remoto entre sistemas de distinta naturaleza.

g) Se han realizado pruebas de administracion remota entre sistemas de distinta
naturaleza.

h) Se han utilizado sistemas operativos de libre distribucion y propietarios para la
instalacion de los servicios.

i) Se han utilizado versiones seguras de los servicios.

8. Despliega redes inalambricas seguras justificando la configuracion elegida y
describiendo los procedimientos de implantacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha instalado un punto de acceso inalambrico dentro de una red local.

b) Se han reconocido los protocolos, modos de funcionamiento y principales parametros
de configuracion del punto de acceso.

c) Se ha seleccionado la configuraciébn mas idénea sobre distintos escenarios de prueba.
d) Se ha establecido un mecanismo adecuado de seguridad para las comunicaciones
inalambricas.

e) Se han usado diversos tipos de dispositivos y adaptadores inaldmbricos para
comprobar la cobertura.

f) Se ha instalado un encaminador inalambrico con conexién a red publica y servicios
inalambricos de red local.

g) Se ha configurado y probado el encaminador desde los ordenadores de la red local.

9. Establece el acceso desde redes locales a redes publicas identificando posibles
escenarios y aplicando software especifico.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha instalado y configurado el hardware de un sistema con acceso a una red
privada local y a una red publica.

b) Se ha instalado una aplicacién que actle de pasarela entre la red privada local y la red
publica.

c) Se han reconocido y diferenciado las principales caracteristicas y posibilidades de la
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aplicacion seleccionada.

d) Se han configurado los sistemas de la red privada local para acceder a la red publica a
través de la pasarela.

e) Se han establecido los procedimientos de control de acceso para asegurar el trafico
que se transmite a través de la pasarela.

f) Se han implementado mecanismos para acelerar las comunicaciones entre la red
privada local y la publica.

g) Se han identificado los posibles escenarios de aplicacion de este tipo de mecanismos.

h) Se ha establecido un mecanismo que permita reenviar trafico de red entre dos o mas
interfaces de un mismo sistema.

i) Se ha comprobado el acceso a una red determinada desde los sistemas conectados a
otra red distinta.

J) Se ha implantado y verificado la configuracion para acceder desde una red publica a un
servicio localizado en una maquina de una red privada local.

k) Se han establecido y configurado medidas de seguridad en el acceso a la red publica
por medio de una red privada.

[) Se han utilizado en la instalacion de los servicios.

Descripcion de la Prueba:
La prueba consta de una parte tedrica y otra practica.
Teoria

Se evaluara los conocimientos adquiridos de los resultados de aprendizaje y
criterios de evaluacion.

Practica

Se realizard con maquinas virtuales proporcionadas por el centro. Para la
evaluacion, el asistente tiene que entregar un documento de texto generado durante
esta parte indicando y mostrando los pasos realizados para llegar a la solucién de
cada pregunta. Se detallara cuando sea obligatorio adjuntar una captura de pantalla
de cualquier apartado o redactar una breve explicacion de lo realizado.

La prueba se realizara en 2 partes con un descanso de 30 minutos entre cada una.

e 1° Parte ( 8:30 — 11:15): todos los asistentes comenzaran con la parte

tedrica
y una vez finalizada y entregada podran empezar la 1° prueba de la

parte practica.

e 2°Parte (11:45 —14:30): 2° prueba de la parte préactica.
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Resultados de Aprendizaje y porcentaje sobre la calificacion asignado:

Resultados de Aprendizajes Asignado
1. Instala sistemas operativos en red describiendo sus 10%
caracteristicas e interpretando la documentacion técnica.

2. Gestiona usuarios y grupos de sistemas operativos en red, 20%
interpretando especificaciones y aplicando herramientas.

3. Realiza tareas de gestion sobre dominios identificando 20%

necesidades y aplicando herramientas de administracion.
4. Gestiona los recursos compartidos del sistema, interpretando | 10%
especificaciones y determinando niveles de seguridad.
5. Realiza tareas de monitorizacion y uso del sistema operativo 10%
en red, describiendo las herramientas utilizadas e identificando
las principales incidencias.

6. Realiza tareas de integracion de sistemas operativos libres y 10%
propietarios, describiendo las ventajas de compartir recursos e
instalando software especifico.

7. Realiza tareas de explotacion de sistemas operativos enred a | 10%
través de diferentes servicios de terminales.

8. Gestiona los recursos del sistema a través de herramientas 10%
administrativas centralizadas.
Total 100%

1. Instala sistemas operativos en red describiendo sus caracteristicas e interpretando la
documentacion técnica.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha realizado el estudio de compatibilidad del sistema informéatico.

b) Se han analizado las funciones del sistema operativo.

c) Se ha verificado la idoneidad del hardware.

d) Se ha comparado con la instalacion y arquitectura con un sistema operativo
monousuario.

e) Se han diferenciado los modos de instalacion.

f) Se ha planificado y realizado el particionado del disco del servidor.

g) Se han seleccionado y aplicado los sistemas de archivos.

h) Se han seleccionado los componentes a instalar.

i) Se han aplicado procedimientos para la automatizacion de instalaciones.
j) Se han aplicado preferencias en la configuracion del entorno personal.
k) Se ha actualizado el sistema operativo en red.

[) Se ha comprobado la conectividad del servidor con los equipos cliente.
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2. Gestiona usuarios y grupos de sistemas operativos en red, interpretando
especificaciones y aplicando herramientas del sistema.

Criterios de evaluacion:

a) Se han configurado y gestionado cuentas de persona usuaria.

b) Se han configurado y gestionado perfiles de persona usuaria.

c) Se han configurado y gestionado cuentas de equipo.

d) Se ha distinguido el propdsito de los grupos, sus tipos y ambitos.

e) Se han configurado y gestionado grupos.

f) Se ha gestionado la pertenencia de usuarios a grupos.

g) Se han identificado las caracteristicas de personas usuarias y grupos predeterminados
y especiales.

h) Se han planificado perfiles moviles de usuarios.

i) Se han utilizado herramientas para la administracion de persona usuarias y grupos,
incluidas en el sistema operativo en red.

3. Realiza tareas de gestion sobre dominios identificando necesidades y aplicando
herramientas de administracion de dominios.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado la funcion del servicio de directorio, sus elementos y nomenclatura.
b) Se ha reconocido el concepto de dominio y sus funciones.

¢) Se han establecido relaciones de confianza entre dominios.

d) Se ha realizado la instalacién del servicio de directorio.

e) Se ha realizado la configuracion basica del servicio de directorio.

f) Se han utilizado agrupaciones de elementos para la creacion de modelos
administrativos.

g) Se ha analizado la estructura del servicio de directorio.

h) Se han utilizado herramientas de administracion de dominios.

4. Gestiona los recursos compartidos del sistema, interpretando especificaciones y
determinando niveles de seguridad.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha reconocido la diferencia entre permiso y derecho.

b) Se han identificado los recursos del sistema que se van a compartir y en qué
condiciones.

¢) Se han asignado permisos a los recursos del sistema que se van a compartir.

d) Se han compartido impresoras en red.

e) Se ha utilizado el entorno grafico para compartir recursos.

f) Se han establecido niveles de seguridad para controlar el acceso del cliente a los
recursos compartidos en red.

g) Se ha trabajado en grupo para comprobar el acceso a los recursos compartidos del
sistema.

5. Realiza tareas de monitorizacion y uso del sistema operativo en red, describiendo las
herramientas utilizadas e identificando las principales incidencias.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las caracteristicas de los programas de monitorizacion.

b) Se han identificado problemas de rendimiento en los dispositivos de almacenamiento.
c) Se ha observado la actividad del sistema operativo en red a partir de las trazas
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generadas por el propio sistema.

d) Se han realizado tareas de mantenimiento del software instalado en el sistema.
e) Se han ejecutado operaciones para la automatizacion de tareas del sistema.

f) Se ha interpretado la informacién de configuracion del sistema operativo en red.

6. Realiza tareas de integracion de sistemas operativos libres y propietarios,
describiendo las ventajas de compartir recursos e instalando software especifico.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado la necesidad de compartir recursos en red entre diferentes sistemas
operativos.

b) Se ha comprobado la conectividad de la red en un escenario heterogéneo.

c) Se ha descrito la funcionalidad de los servicios que permiten compartir recursos en
red.

d) Se han instalado y configurado servicios para compartir recursos en red.

e) Se ha accedido a sistemas de archivos en red desde equipos con diferentes sistemas
operativos.

f) Se ha accedido a impresoras desde equipos con diferentes sistemas operativos.

g) Se ha trabajado en grupo.

h) Se han establecido niveles de seguridad para controlar el acceso del usuario a los
recursos compartidos en red.

i) Se ha comprobado el funcionamiento de los servicios instalados.

7. Realiza tareas de explotacién de sistemas operativos en red a través de diferentes
servicios de terminales.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado la necesidad de utilizar los recursos del sistema operativo en red
desde diferentes lugares de la red.

b) Se ha identificado la necesidad de utilizar los recursos del sistema operativo en red
entre diferentes usuarios.

c) Se ha descrito la funcionalidad de los servicios que permiten explotar sistemas
operativos en red remotamente.

d) Se han instalado y configurado servicios para acceder a través de terminales al
sistema operativo en red.

e) Se ha accedido a sistemas operativos en red desde equipos con diferentes sistemas
operativos.

f) Se han establecido niveles de seguridad para controlar el acceso del usuario a los
sistemas operativos en red.

g) Se ha comprobado el funcionamiento de los servicios instalados.

h) Se ha identificado las diferentes licencias de servicio de terminales en sistemas
operativos propietario.

8. Gestiona los recursos del sistema a través de herramientas administrativas
centralizadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las caracteristicas de las herramientas administrativas centralizadas.
b) Se ha identificado la necesidad de utilizacion de herramientas que permitan gestionar
recursos del sistema operativo en red de forma centralizada.

c) Se ha identificado la necesidad de personalizar las herramientas administrativas
atendiendo a los recursos que se pretenden gestionar.
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d) Se han identificado las principales funciones de las herramientas centralizadas.

e) Se ha realizado la configuracion basica de los principales recursos del sistema
operativo en red a través de herramientas administrativas.

f) Se han establecido niveles de seguridad para controlar el acceso del usuario las
herramientas administrativas.

g) Instala y configura herramientas administrativas centralizadas en sistemas operativos
en red.

h) Se ha identificado la necesidad de gestionar los recursos del sistema operativo en red
mediante herramientas administrativas remotamente.

Descripcion de la Prueba:

Dia 3 mayo — Primera parte

La primera parte (dia 3 mayo), consistird en una prueba practica de
instalacion y configuracion de un sistema operativo servidor de windows en
vmware, se aplicaran raids en distintos discos duros, active directory, gestion
de usuarios, unidades organizativas, distintos tipos de perfil, conexién con
magquinas cliente que proporcionaremos, etc...

Constaréa de otra parte tedrica, un test de 40 preguntas que se
realizara en un aula virtual.

Dia 4 mayo — Segunda parte
La segunda parte (dia 4 mayo), consistird en dos examenes escritos:

- El primero seré de gestion de usuarios y ordenadores mediante
scripts en bash

- El segundo sera de realizacion de raids, lvm y configuracion de una
maguina basada en gnu/linux mediante comandos

Ambos examenes se realizaran por escrito en papel sin ordenador.

En la siguiente tabla refleja la valoracion global en términos de % del conjunto
de los resultados de aprendizaje:
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Mdédulo Profesional: Empresa e iniciativa emprendedora. Cédigo: 0230

Resultado de Aprendizaje %RA

1. Reconoce las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora,
analizando los requerimientos derivados de los puestos de trabajo y de las 10%
actividades empresariales.

2. Define la oportunidad de creacion de una pequefia empresa, valorando el

‘ - . - 25%
impacto sobre el entorno de actuacion e incorporando valores éticos.

3. Realiza las actividades para la constitucion y puesta en marcha de una
empresa, seleccionando la forma juridica e identificando las obligaciones 35%
legales asociadas.

4. Realiza actividades de gestion administrativa y financiera basica de una
pequefia y mediana empresa, identificando las principales obligaciones 20%
contables y fiscales y cumplimentando la documentacion.

5. Define su insercion en el mercado laboral como trabajador autonomo,
analizando el régimen juridico de su actividad, asi como la realidad de los 10%
trabajadores autbnomos econémicamente dependientes.

100%

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Reconoce las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora,
analizando los requerimientos derivados de los puestos de trabajo y de las
actividades empresariales.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado el concepto de innovacion y su relacién con el progreso
de la sociedad y el aumento en el bienestar de los individuos y la competitividad
empresarial, en el ambito de la actividad de la industria  de sistemas
microinformaticos y redes locales.

b) Se ha analizado el concepto de cultura emprendedora y su importancia
como fuente de creacion de empleo y bienestar social, asi como las buenas
practicas que han de inspirar su implementacion.

c) Se ha valorado la importancia de la iniciativa individual, la creatividad, la
formacion y la colaboracibn como requisitos indispensables para tener éxito en la
actividad emprendedora.

d) Se ha analizado la capacidad de iniciativa en el trabajo de una persona
empleada en una pequefia y mediana empresa dedicada al montaje vy
mantenimiento de los sistemas microinformaticos y redes locales.
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e) Se ha analizado el desarrollo de la actividad emprendedora
de un empresario que se inicie en el sector de la informatica.

f) Se ha analizado el concepto de riesgo como elemento inevitable de toda
actividad emprendedora.

g) Se ha analizado el concepto de empresario 0 empresaria y los requisitos y
actitudes necesarios para desarrollar la actividad empresarial.

h) Se ha valorado la importancia de la cualificacién profesional en el proceso
de creacion de una empresa.

i) Se ha descrito la estrategia empresarial relacionandola con los objetivos de
la empresa.

j) Se ha definido una determinada idea de negocio del ambito de los sistemas
microinforméticos y redes locales, asi como su viabilidad, que servird de punto de
partida para la elaboracion de un plan de empresa.

k) Se han identificado los factores diferenciadores del negocio del ambito de
los sistemas microinformaticos y redes locales que pretende constituirse, respecto
de otros sectores.

2. Define la oportunidad de creacién de una pequefia empresa, valorando el
impacto sobre el entorno de actuacién e incorporando valores éticos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las funciones basicas que se realizan en una empresa y se
ha analizado el concepto de sistema aplicado a la empresa.

b) Se han identificado los principales componentes del entorno general que
rodea a la empresa; en especial el entorno economico, social, demografico y
cultural, analizando el impacto de la empresa sobre el mismo, asi como su
incidencia en los nuevos yacimientos de empleo.

c) Se ha analizado la influencia en la actividad empresarial de las relaciones
con la clientela, con los proveedores y las proveedoras y con la competencia como
principales integrantes del entorno especifico.

d) Se han identificado los elementos del entorno de una pequefia y mediana
empresa de sistemas informaticos y redes locales.

e) Se han analizado los conceptos de cultura empresarial e imagen
corporativa, y su relacion con los objetivos empresariales.
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f) Se ha analizado el fenomeno de la responsabilidad social y
ética de las empresas y su importancia como un elemento de la estrategia
empresarial.

g) Se ha elaborado el balance social de una empresa informética, y se han
descrito los principales costes sociales en que incurren estas empresas, asi como
los beneficios sociales que producen.

h) Se han identificado, en empresas de informatica, practicas que incorporan
valores éticos y sociales.

i) Se ha llevado a cabo un estudio de viabilidad economica y financiera de
una pequefia y mediana empresa de sistemas microinformaticos y redes locales.

j) Se han definido los aspectos mas relevantes a incorporar en el plan de
empresa referentes al marketing mix.

k) Se han identificado los programas y planes especificos de fomento del
autoempleo en Castilla La Mancha asi como el resto de las politicas activas de
fomento del autoempleo.

[) Se han identificado las diferentes organizaciones empresariales del entorno
socioecondmico y las ventajas del asociacionismo empresarial.

3. Realiza las actividades para la constitucién y puesta en marcha de una
empresa, seleccionando la forma juridica e identificando las obligaciones legales
asociadas

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las diferentes formas juridicas de la empresa.

b) Se ha especificado el grado de responsabilidad legal de los propietarios o
propietarias de la empresa en funcion de la forma juridica elegida.

c) Se ha diferenciado el tratamiento fiscal establecido para las diferentes
formas juridicas de la empresa.

d) Se han analizado los tramites exigidos por la legislacion vigente para la
constitucién y puesta en marcha de una pequefia y mediana empresa.

e) Se ha realizado una busqueda exhaustiva de las diferentes ayudas,
subvenciones e incentivos fiscales para la creaciéon de empresas de informética en
la localidad de referencia.
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f) Se ha incluido en el plan de empresa todo lo relativo a la
eleccidon de la forma juridica, estudio de viabilidad econdmico-financiera, tramites
administrativos, ayudas y subvenciones.

g) Se han identificado las vias de asesoramiento y gestion administrativa
externos existentes a la hora de poner en marcha una pequefa y mediana empresa.

h) Se han analizado las fuentes de financiacién y las inversiones necesarias
en una pequefa y mediana empresa de informatica.

i) Se ha incluido en plan de empresa todo lo relativo a la seleccién, formacion
y desarrollo de la carrera profesional de sus recursos humanos, haciendo especial
hincapié en la utilizacién de la entrevista como instrumento para el conocimiento de
los futuros trabajadores de la empresa.

4. Realiza actividades de gestion administrativa y financiera basica de una
pequefia y mediana empresa, identificando las principales obligaciones contables y
fiscales y cumplimentando la documentacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado los conceptos basicos de contabilidad, asi como las
técnicas de registro de la informacion contable.

b) Se han descrito las técnicas basicas de analisis de la informacién contable,
en especial en lo referente a la solvencia, liquidez y rentabilidad de la empresa.

c) Se han definido las obligaciones fiscales de una pequefia y mediana
empresa de informética.

d) Se han diferenciado los tipos de impuestos, asi como el plazo de
presentacion de documentos oficiales teniendo en cuenta el calendario fiscal
vigente.

e) Se ha cumplimentado la documentacion basica de caracter comercial y
contable (facturas, albaranes, notas de pedido, letras de cambio, cheques y otros)
para una pequefia y mediana empresa de infromatica, y se han descrito los circuitos
gue dicha documentacion recorre en la empresa.

f) Se han incluido los planes especificos requeridos por la normativa aplicable
referentes a prevencion de riesgos, igualdad de oportunidades y proteccion del
medio ambiente.

g) Se ha incluido la anterior documentacion en el plan de empresa.
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5. Define su insercién en el mercado laboral como trabajador auténomo,
analizando el régimen juridico de su actividad, asi como la realidad de los
trabajadores autbnomos econémicamente dependientes.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha analizado el régimen profesional y los derechos colectivos del
trabajador autbnomo, conforme a la legislacion vigente.

b) Se han descrito los tramites requeridos para el establecimiento del
trabajador auténomo, asi como las subvenciones y ayudas con las que cuenta para
el desarrollo de su actividad.

c) Se han analizado las obligaciones fiscales del trabajador autbnomo.

d) Se han identificado los aspectos esenciales de la accion protectora del
Régimen Especial de la Seguridad Social de los Trabajadores por Cuenta Propia o
Auténomos.

e) Se han analizado los principales aspectos del régimen profesional de los
trabajadores autbnomos econémicamente dependientes.

Descripcion de la Prueba:
Realizacion de prueba tedrica consistente en preguntas de opcién mdultiple de

tres respuestas alternativas y sélo una correcta, con un valor total de 10 puntos. Las
respuestas incorrectas se restan y las no contestadas no puntuaran.
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